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Konsument*innen, die nachhaltige Produkte fordern,
Bewerber*innen, die zukiinftige Arbeitgeber*innen genau

unter die Lupe nehmen, und eine Vielzahl gesetzlicher
Regelungen stellen Unternehmen in puncto Nachhaltigkeit
VOr neue Herausforderungen. KATJA HOFBAUER
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DAMALS

Bei der groBen Mehrzahl der Unternehmen war
CSR/Nachhaltigkeit in der Vergangenheit von
Freiwilligkeit gepragt. Das sei ein Luxusthema,
sagten viele Vorstandsmitglieder und Geschafts-
fihrer*innen. Selten wurden eigene CSR-/Nach-
haltigkeitsmanager*innen installiert. Wenn doch,
war die Arbeit in dieser Position mihsam und der
Zugang zum Vorstand herausfordernd. Lange Zeit
wurde dem Thema wenig Beachtung geschenkt,
Konzepte verschwanden in der untersten Schub-
lade. Sobald CSR-MafBnahmen (kurzfristig) héhere
Kosten verursachten, wurden sie in der Regel abge-
lehnt. Erst wenn alle anderen, wichtigen Baustellen
fertiggestellt waren, konne man sich dem Thema
annehmen. Doch wie auch der StraBBenverkehr
zeigt: Es gibt immer eine Baustelle.

Eine ganz andere Motivation zeichnete die sogenann-
ten Nachhaltigkeits-Pionier*innen aus: Der oder die
Geschaftsgriinder*in hat das Thema Nachhaltigkeit
ins Geschaftsmodell eingebettet. Der Wunsch, mit
Geld etwas Gutes zu tun und damit einen Impact
zu schaffen, spielt dabei eine zentrale Rolle. Die
Unternehmer*innen haben sich bereits seit vielen
Jahren umfassend mit dem Thema Nachhaltigkeit
beschaftigt und Meilensteine gesetzt.

Auch in der Industrie haben einige Unternehmen
ausgereifte Strategien entwickelt, berichtet Barbara
Coudenhove-Kalergi, Policy Advisor und Nachhal-
tigkeitsexpertin in der Industriellenvereinigung.
Eine mogliche Erklarung ist der spuirbar hohere
Druck in Richtung Nachhaltigkeit durch regulatori-
sche Anforderungen oder die breite Offentlichkeit.
So verfigen beispielsweise Unternehmen, die im
Chemie-, 01- und Gas-Sektor tatig sind, iiber einen
hohen Prozentsatz an Chief Sustainability Officer
(Cs0), wie eine aktuelle Studie von Strategy§&, der
Strategieberatung von PwC, zeigt.
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HEUTE

Heute wird neben den Begriffen Nachhaltigkeit und
CSR auch ESG (Environment, Social, Governance)
verwendet, in erster Linie am Finanzmarkt. Und
da tut sich viel. ,CSR hat durch die Taxonomie
und Berichterstattungspflichten definitiv an Breite
und Tiefe gewonnen", sagt Roman Mesicek, Studi-
engangsleiter fir Umwelt- und Nachhaltigkeits-
management an der FH Krems.

e Seit einigen Jahren fragen Unternehmen
verstarkt Beratungsleistungen im Bereich
Nachhaltigkeitsmanagement nach.

e Erstmals werden Nachhaltigkeitsziele
systematisch in die Unternehmensziele auf
Fuhrungsebene integriert — und damit
verbundene monetdre Anreize gesetzt.

e Wirtschaftspriifungs- bzw. Beratungsunter-
nehmen sensibilisieren Vorstand und
Aufsichtsrat fir das Thema und die damit
verbundenen gesetzlichen Verpflichtungen.

e Neben vielen bekannten Gesichtern
sind zunehmend Controller*innen und
Jurist*innen auf CSR-/Nachhaltigkeits-
Events vertreten.

e Eine steigende Anzahl offener Stellen
spiegelt die zunehmende Bedeutung des
Themas am Green Market (Arbeitsmarkt)
wider.

Wéahrend die Debatte Uiber eine Umsatzsteigerung
und die gleichzeitige Reduktion des Corporate Car-
bon Footprint vor zehn Jahren undenkbar gewesen
ware, begegnen ihr Vorstdnde heute zunehmend
mit Offenheit.

Zu den groBten Hiirden zdhlen Meinungsverschie-
denheiten auf Fiihrungsebene, fehlende Kapazita-
ten und die Schaffung von Anreizen in Form von
Management-Pramien. Ein Grund hierfiir seien feh-
lende Leistungsindikatoren (KPI) zur Messung des
ESG-Fortschritts, wie eine Umfrage unter CEOs der
globalen Strategieberatung L.E.K. Consulting zeigt.

DIE TREIBER DER VERANDERUNG

Green Deal & Taxonomie

Die im Green Deal beschlossene Klimaneutralitat
bis 2050 betrifft alle Wirtschaftsbereiche. Die sich
im Umlauf befindende Kapitalmenge ist beachtlich
und macht besonders den Finanzsektor zu einem

Alle nétigen Lizenzgebiihren sind vertraglich geregelt.

wesentlichen Hebel. Daher zielt die EU-Taxonomie
darauf ab, finanzielle Mittel in nachhaltige Tatig-
keiten zu lenken. Sie regelt, welche wirtschaftli-
chen Tatigkeiten als nachhaltig erachtet werden:
Diese missen einen erheblichen Beitrag zur Ver-
wirklichung eines von insgesamt sechs Umweltzie-
len leisten, kein anderes Umweltziel wesentlich
beeintrachtigen, soziale Mindestkriterien einhal-
ten und den technischen Bewertungskriterien der
Kommission entsprechen. Bei dieser Beurteilung
geht es um einzelne Aktivitaten, nicht um ganze
Unternehmen. So konnen manche Unternehmens-
bereiche taxonomie-konform sein, andere aber nicht.
Die Taxonomie verpflichtet groBe Unternehmen
und Finanzmarktakteure zur Offenlegung relevan-
ter Umsétze und Investitionen.

Der Markt folgt dem Geld

Anleger*innen reagieren auf diese regulatorischen
Veranderungen und prifen verstarkt die Nach-
haltigkeit ihrer Anlageziele: Fast 80 Prozent der
Anlageexpert*innen achten auf ESG-Risiken, zeigt
die Global Investor Survey 2021 von PwC. Knapp
die Halfte wiirde sich von Unternehmen trennen,
die ihren ESG-Verpflichtungen nicht nachkommen.
Und auch bei der Kreditvergabe werfen Banken
heute einen Blick auf die Nachhaltigkeitskennzah-
len eines Unternehmens und passen Kreditkonditi-
onen entsprechend an. Zukiinftig wird dieses The-
ma noch mehr an Bedeutung gewinnen, bestatigt
auch Susanne Hasenhittl, Expertin fiir den Bereich
Griines Investment bei der OGUT.

Let's talk about ... Nachhaltigkeitsberichterstattung
Bisher galt die Verpflichtung zur nichtfinanziellen
Berichterstattung (NFRD) lediglich fiir Unternehmen
offentlichen Interesses, die im Jahresdurchschnitt
mehr als 500 Arbeitnehmer*innen beschaftigten. In
Osterreich waren hiervon rund 100 Unternehmen
betroffen. Im April letzten Jahres veroffentlichte die
EU-Kommission einen Vorschlag zur Uberarbeitung
der Richtlinie - zukinftig sind rund 2.000 Unter-
nehmen in Osterreich zur nichtfinanziellen Be-
richterstattung verpflichtet. Die Berichtslegung
erfolgt gréBtenteils nach GRI-Standards, einer
internationalen Richtlinie zur Erstellung von Nach-
haltigkeitsberichten.

Essenziell fir einen aussagekraftigen Bericht ist,
die richtigen, sprich ,wesentlichen" Daten zu sam-
meln. Ein durchaus aufwandiger Prozess, der viel
Zeit in Anspruch nimmt und daher gut Uberlegt
sein muss. ,Wichtig ist eine zentrale, strukturierte
Datenerfassung auf Basis einer Datenbanklosung”,
sagt Karl Resel, Senior Manager bei denkstatt ,in
der alle relevanten Daten auf einen Blick verfiigbar
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Laut einer aktuellen PwC-Studie verlangen
83 Prozent der Millennials nachhaltige Produkte.

Eine Google-Suchanfrage zum Begriff
»Nachhaltige Produkte“ schafft
es auf rund 42 Millionen Ergebnisse.

sind. Das gelingt am besten, wenn die Sammlung
der Daten als Prozess aufgesetzt und iberwacht
wird." Um bei der Vielzahl der potenziellen ¢kologi-
schen und sozialen Themen ,die Spreu vom Weizen
zu trennen” empfiehlt sich die Durchfithrung einer
Wesentlichkeitsanalyse, welche in Zukunft auch
regulatorisch vorschrieben sein wird. Sie identifi-
ziert die wesentlichen Parameter im Unternehmen
und ermdglicht es, anschlieBend entsprechende
Handlungen ableiten und umsetzen zu kénnen.

Was zdhlt, ist messbar — was messbar ist, zihlt

Die Expert*innen sind sich einig: Es gibt nicht zehn
Kennzahlen, die fiir alle Unternehmen passen.
Kennzahlen sind branchen-, wenn nicht sogar un-
ternehmensabhangig. Trotzdem gibt es einige, die
fiir die meisten Unternehmen gelten: Darunter bei-
spielsweise der Corporate Carbon Footprint (Scope
1-3) oder die Diversitat (siehe Kasten).

Zur Datensammlung ist mittlerweile eine Vielzahl
an Programmen vorhanden. Empfohlen wird der
Austausch mit Kolleg*innen oder Berater*innen,
die eine entsprechende Anzahl an Systemen und
den Betrieb kennen. ,Fiir KMUs ist oft auch ein Ex-
cel-Sheet ausreichend", meint Mesicek.

Where do you come from ... das Lieferkettengesetz
Auch das EU-Lieferkettengesetz wird Unterneh-
mensaktivitdten zukinftig beeinflussen. Wichtigs-
tes Ziel ist die weltweite Einhaltung von Standards
in Hinblick auf Menschenrechte und den Umwelt-
schutz. Es verpflichtet EU-Firmen dazu, ihre Zuliefe-
rer entlang der gesamten globalen Lieferkette zu
uUberprifen. GroBunternehmen sind direkt vom Ge-
setz betroffen; aufgrund der Rolle als Zulieferer ist
es jedoch auch fiir KMU relevant. Mehr dazu finden
Sie auch in der BUSINESSART 1/2022.

WERTEWANDEL BEI DEN JUNGEN

Laut einer aktuellen PwC-Studie verlangen 83
Prozent der Millennials (Jahrgange 1981 bis 1995)
nachhaltige Produkte. Eine Google-Suchanfrage zum
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Begriff ,Nachhaltige Produkte" schafft es auf rund
42 Millionen Ergebnisse. ,Nachhaltigkeit” bringt so-
gar 349 Millionen Treffer.

Ahnliches zeigt sich bei der Ausbildung und am Ar-
beitsmarkt: ,Seit drei Jahren ist die Bewerberzahl
flir den Studiengang Umwelt- und Nachhaltigkeits-
management ausgesprochen hoch", berichtet Mesi-
cek. Immer mehr Mitarbeiter*innen suchen nach
Unternehmen, die ihre Werte teilen, die sich auch
um okologische und soziale Faktoren kiimmern -
kurz: nach Unternehmen ,mit Sinn" und einem Job
mit ,purpose”.

Auch die Fridays-for-Future-Bewegung leistet ihren
Beitrag. ,Ein CEO hat mir kiirzlich erzahlt, dass ihn
sein Kind mit dem Klimawandel konfrontiert hat.
Wenn die eigenen Kinder das sagen, dann macht
das etwas mit Menschen", sagt Daniela Knieling,
Geschéftsfihrerin bei respact.

KEINE ONEWOMAN-SHOW

Nachhaltigkeit ist komplex, betrifft alle Unterneh-
mensbereiche und muss, um erfolgreich sein zu
kénnen, vom Vorstand getragen, in der Strategie
des Unternehmens verankert und in den Unter-
nehmenszielen abgebildet sein. Das bedeutet Team-
work. Wahrend das Thema friher oftmals von
einer Stabstelle bearbeitet wurde, braucht es heute
Expert*innen aus unterschiedlichen Abteilungen.

Ublicherweise steuern Nachhaltigkeitsmanager*innen
den Prozess, bei ihnen laufen die Faden zusammen.
Sie benodtigen Kennzahlen aus allen anderen Abtei-
lungen, zum Beispiel aus der Personalabteilung zu
Diversity und Weiterbildung, aus der Produktion
zum Energie- und Ressourcenverbrauch, aus dem
Controlling zu Fragen der Governance. Aufgrund
der vielen gesetzlichen Regelungen ist die Einbin-
dung der Rechtsabteilung mittlerweile unabding-
bar, um die Einhaltung dieser Rahmenvorgaben
zu Uberwachen. Essenziell ist auch die Zusammen-
arbeit mit der Produktentwicklung, um Produkte
nachhaltiger zu gestalten.
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Neben der internen Zusammenarbeit empfehlen
viele die Unterstiitzung von externen Expert*innen/
Berater*innen bzw. den Austausch mit CSR-
Kolleg*innen.

Daniela Knieling ist dartiber hinaus tberzeugt,
dass alle Stakeholder einbezogen werden sollten —
es gehe darum, Wissen zu teilen, voneinander zu
lernen und aus der eigenen Blase rauszukommen,
um weitere Unternehmen zu erreichen. Besonders
wichtig sei auch eine positive Kommunikation, die
motiviert, das Thema weiter voranzutreiben.

DIEEREVUREISTMEROSS=
DER DRUCK SPURBAR

Bei vielen ist die Freude grof3, dass sich endlich et-
was bewegt. Ina Pfneiszl, Sprecherin der CSR-Con-
sultants Osterreich: ,Ich bekomme vor Freude Gin-
sehaut, wenn ich sehe, wie viel sich hier gerade
tut." Karl Resel: ,Wer hétte sich vor ein paar Jahren
traumen lassen, dass es Nachhaltigkeitskennzah-
len formell auf den gleichen Rang schaffen wie die
finanziellen Kennzahlen? Fiir ein ganzheitliches
Management ist das wirklich eine super Sache.”
Gleichzeitig stehen viele Unternehmen aufgrund
der gesetzlichen Regelungen unter Druck. Entschei-
dend wird sein, dass sich die unterschiedlichen ge-
setzlichen Vorgaben nicht widersprechen und mit
einem vertretbaren Aufwand zu erfillen sind.
SchlieBlich konnen unter Druck auch Diamanten
entstehen. m

DEFACTO

APA



