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Nachhaltigkeits-Management:
Mit Vollgas in die Zukunft

Green Deal. Die aktuellen Krisen, die nahenden Berichtspflichten und das steigende
Bewusstsein gegeniiber den CO,-FuBabdriicken befeuern die Bemiihungen,
nachhaltig zu wirtschaften. Landauf, landab, auf allen Ebenen und in allen Branchen
werden wichtige, teils erste Schritte gesetzt. Nachhaltigkeits-Manager unterstiitzen
die groBen, das breite Angebot der WK Tirol die kleineren Unternehmen bei der groBen

Transformation.

er Takt wirkt atemlos. Unter dem riesigen
D Dach des dabei fast schon inflationdr ver-

wendeten Wortes Nachhaltigkeit ist ein
Transformations-Marathon im Gange, dessen Hiirden
diffizil sind. Auf dem Weg zum Ziel einer 6kologisch,
6konomisch und sozial verantwortungsvoll belebten
Welt miissen sie von allen genommen werden und
allein das Angebot der WK Tirol zeigt, wie intensiv
die dafiir nétigen , Trainingseinheiten” fiir heimische
Unternehmen sind.

Am 20. September 2022 startet beispielsweise
des Projekt ,Innsbruck.Nachhaltig®, ein von der Be-
zirksstelle Innsbruck-Stadt organisierter Basiswork-
shop, mit dem die Unternehmen dabei unterstiitzt
werden, selbst die ersten Schritte zu gehen und bei
der Erarbeitung einer Nachhaltigkeitscharta dabei
zu sein. Schon neun Tage spéater, am 29. September
2022, findet der néchste SDGTalk, dieses mal zum
Thema ,Soziale Nachhaltigkeit — nicht ohne meine
Mitarbeiter:innen! statt. Bei den SDGTalks, einer
den 17 Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Develope-

»Wir wollen
den Tiroler KMU
beim komplexen
Transformations-

prozess in Sachen
Nachhaltigkeit
unterstiitzen.”

Marlene Hopfgartner

ment Goals — SDGs) der UN gewidmeten Webinar-
reihe der WK Tirol, wird die Bedeutung dieser Ziele
nicht nur erklart, sondern fiir die Tiroler Unterneh-
men Schritt fiir Schritt in die Praxis ,iibersetzt“ und
nicht minder praktisch ist, dass die SDG-Talks on-
line und stets abrufbar bleiben.

Am 14. Oktober 2022 laden die Expert:innen der
WK Tirol dann zusammen mit jenen von RespACT,
Osterreichs fithrender Unternehmensplattform fiir
Wirtschaft mit Verantwortung, zum 3. Nachhaltig-
keits-Frithstiick ein. Themen bei diesem Friihstiick
sind mit den Lieferketten so essenzielle wie exis-
tenzielle Knackpunkte des nachhaltigen Wirtschaf-
tens.

Im Herbst 2022 starten am Tiroler WIFI die zwei
Lehrgénge ,Sustainable Innovation Manager” und
Jzertifizierter Nachhaltigkeitsexperte”. Und nach
der ersten, erfolgreichen Nachhaltigkeits-Reise, die
interessierte Vertreter von Tiroler Unternehmen
im Herbst 2019 zu den Vereinten Nationen nach
Genf gefiihrt hatte, ist im Friihjahr 2023 eine zwei-
te Nachhaltigkeits-Reise nach Stockholm geplant.

LNicht zuletzt auch mit der Tiroler Beratungs-
férderung, iiber die Beratungsleistungen bis zu 80
Prozent geférdert werden, ist unser Angebot extrem
breit aufgestellt und unser Ziel ist klar: Wir bemi-
hen uns, den Tiroler KMU das nétige Handwerks-
zeug mit auf den Weg zu geben und sie beim komple-
xen Transformationsprozess zu unterstitzen®, sagt
Marlene Hopfgartner, Nachhaltigkeitsbeauftragte
der WK Tirol.

Die von Hopfgartner erwdhnten, neuen WIFI-
Lehrgénge richten sich beispielsweise auch direkt
an Mitarbeiter:innen oder Chef:innen von Unterneh-
men, die so intensiv wie professionell in das Thema
einsteigen wollen, um die Chancen wahrnehmen
und das Unternehmen auf Vorgaben und Berichts-
pflichten vorbereiten zu kénnen. ,Kleine oder mitt-
lere Unternehmen konnen es sich nicht leisten, ei-
gene Nachhaltigkeitsmanager:innen einzustellen®,
weiB Hopfgartner. GroBere oder grofe Unternehmen
leisten sich derart spezialisierte Mitarbeiter:innen
jedoch aus gutem Grund. Hopfgartner: ,Ja, Nachhal-
haltigkeitsmanager sind gefragt.”

»Die Job-
Angebote fur
Nachhaltigkeits-
Profis sind in den
letzten Monaten
regelrecht
explodiert.”

Michael Metzler

Nachhaltige Tourismus-Chancen

Diese Nachfrage kann Michael Metzler nur bestéti-
gen. ,Ich habe eine App, die mich {iber Job-Angebote
fur Nachhaltigkeitsmanager informiert beziehungs-
weise alarmiert. In den letzten sechs bis zwolf Mona-
ten ist das regelrecht explodiert®, sagt er.

Seit kurzem arbeitet Metzler als Nachhaltigkeits-
manager fiir die Leitner AG in Sterzing. Das weltweit
titige Seilbahnunternehmen, dessen Osterreich-
Standort in Telfs beheimatet ist, bereitet sich unter
Federfiihrung Metzlers beispielsweise auf die Be-
richtspflicht vor, die 2024 schlagend wird. Durch die
Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Unternehmen (Corporate Sustainability Reporting
Directive, kurz CSRD) werden die betroffenen Fir-
men dazu verpflichtet, ihre Auswirkungen auf die
Umwelt, die Menschenrechte, die Sozialstandards
und die Arbeitsethik (ESG) offenzulegen. Die neuen
EU-Anforderungen an die Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung gelten fiir alle groBen Unternehmen mit
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Alle nétigen Lizenzgebuhren sind vertraglich geregelt.



ENTEIGOALS

B EARE
Sl <] [l
munuuo

respACT

1]
POVERTY

Tl

13 oo

aiffeisen /fotowerk; Klimabiindnis Tirol; Aeoon; WKT/Oss

© un.org; TVB Pitzt

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

ZERD
HUNGER

(44

DECGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

LIFE
BELOW WATE

6"&
*"Im»1|b

GOOD HEALTH 4 QUALITY
AND WELL-BEING EDUCATION

4

REDUCED
INEQUALITIES

A
(=)

h 4

[HOUSTRY, INROVATION 1
AND INFRASTRUCTURE

1 5 LIFE 1 B PEACE, JUSTICE
0N LAND AND STRONG
INSTITUTIONS

(14

17 nachhaltige Entwicklungsziele (Sustainable Development Goals, SDGs) haben die Vereinten Nationen auf nationaler,
regionaler und internationaler Ebene festgelegt. Alle 193 Mitgliedstaaten der Vereinten Nationen haben sich verpflichtet auf
ihre Umsetzung bis zum 2030 hinzuarbeiten - dabei spielt die Wirtschaft eine Schliisselrolle.

mehr als 250 Beschéftigten und einem Umsatz ab 40
Millionen Euro. Doch schon jetzt ist klar, dass diese
Dynamik allein aufgrund ihrer Schliisselpositionen
in Lieferketten auch die kleineren Unternehmen er-

fassen wird.

Leitner beschaftigt fast 4.000 Mitarbeiter:innen
an weltweit sechs Standorten und ist nicht nur we-
gen des Stahlverbrauchs ein spannendes Feld, etwa
um CO,FuBabdriicke zu identifizieren und zu ver-
kleinern. Allein all die relevanten Daten strukturiert
zu erheben, um eine Basis flir Verdnderungen zu be-
kommen, ist eine hochkomplexe Aufgabe. ,Wir be-
ginnen bei den groBen Sachen, doch das geht vom
ganz GroBen bis zum ganz Kleinen, also bis in die
Biiros hinein. Wir versuchen, schon néchstes Jahr
einen Bericht zu erstellen”, nennt Metzler das am-

bitionierte Ziel.

Nicht minder ambitioniert waren die Ziele in sei-
nem letzten Job. Metzler war als erster Nachhaltig-
keitskoordinator eines Tiroler Tourismusverbandes
gleichsam in einer Pionierposition. Bis Ende Juni
2022 hat er fir den TVB Pitztal gearbeitet und in
20 Monaten erstaunlich viel erreicht. ,Wir haben
sieben Betriebe plus den TVB Pitztal zum Klima-
blindnis gebracht. Ein Unternehmen hat das Um-
weltgiitesiegel bekommen und wir hétten gerne

Alle nétigen Lizenzgebuhren sind vertraglich geregelt.

das Umweltzeichen der Destinationen - da sind alle
Stakeholder gefordert”, stellt Gerhard Gstettner, Ge-
schaftsfiihrer des TVB Pitztal fest.

Der TVB Pitztal hatte schon geplant, das Thema
Nachhaltigkeit in der Tourismusregion zu veran-
kern und dafiir einen Mitarbeiter anzustellen. Das

,In Zukunft
wird es Gdste
bringen, wenn

man achtsam mit
den Ressourcen
umgeht.”

Gerhard Gstettner
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im Zusammenspiel mit der EU geférderte und von
der Lebensraum Tirol Holding in die Wege geleitete
CLAR-Projekt (Clean Alpine Region) kam da gerade
zur rechten Zeit, sodass die ersten 20 Pitztaler Nach-
haltigkeits-Monate leicht zu stemmen waren.

Multiplikatorwirkungen

Aber auch ohne diese animierenden Projekte hétte
der TVB Pitztal erste Schritte gesetzt, um Nachhaltig-
keit zum Thema und bestenfalls sogar zum USP der
Tourismusregion zu machen. ,Der Nachhaltigkeits-
gedanke wird uns im Tourismus bestimmen, weil es
die Géste verlangen und es in Zukunft auch Géste
bringen wird, wenn man achtsam mit den Ressour-
cen umgeht*, so Gstettner. Bei zahlreichen dieser Zu-
kunftsfragen wird der TVB Pitztal zunehmend zur
Koordinations-Plattform. So auch fiir das Kreislauf-
wirtschaftsprojekt, im Zuge dessen beispielsweise
daran gearbeitet wird, dass das Wild aus der Tiroler
Landesjagd wieder im Pitztal zur Verfiigung steht.
Angesichts dieser Regionalentwicklungs-Aufga-
ben ist klar, dass Nachhaltigkeitsmanagement in
einer Region etwas anderes ist, als in einem groBen
Unternehmen. ,Der neue Manager wird sich nicht
nur der regionalen Kreislaufwirtschaft und der Qua-
lifizierung der Betriebe, sondern auch des The- —>
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mas Arbeitsmarktpolitik annehmen. Diese soziale
Achse der Nachhaltigkeit ist als Sdule dazugekom-
men“, beleuchtet Gstettner das groBe Spielfeld, auf
dem sich der Nachfolger Michael Metzlers beweisen
darf. Im Oktober 2022 soll der Posten neu besetzt
werden. Zeitgleich wird auch der Nachhaltigkeitsko-
ordinator im Otztal zu arbeiten beginnen.

Die Herausforderungen in Tirols Tourismusre-
gionen sind so groB wie die Mdglichkeiten. Nicht
zuletzt der TVB Wilder Kaiser, der dieses Jahr den
renommierten CSR-Preis Trigos in der Kategorie
svorbildliche Projekte” gewonnen hat, hat das unter
Beweis gestellt. Die in der Region lebende und arbei-
tende Bevolkerung derart achtungsvoll in die Ent-
wicklung kiinftiger Strategien und Standortfragen
einzubinden, unterstreicht jedenfalls die Multiplika-
torfunktion beziehungsweise Hebelwirkung, die ein
ernsthaft nachhaltig orientierter Tourismusverband
haben kann.

Drehscheibe Bank

Apropos nachhaltige Hebelwirkung. Sie ist es, derer
sich die Raiffeisenlandesbank Tirol vollumfénglich
bewusst ist. ,Der EU Green Deal verankert aufeinan-
der abgestimmte MaBnahmen von Politik, Wirtschaft
und Gesellschaft und macht die Finanzbranche zur
Drehscheibe der Transformation. Denn Banken sol-
len den Betrieben die Finanzmittel fiir grilne und
digitale Investitionen zur Verfligung stellen und das
Kapital der Anleger:innen vermehrt in Unterneh-
men lenken, die nachhaltig und mit Ricksicht auf
soziale Faktoren wirtschaften®, erkldrte Reinhard
Mayr, Vorstandsvorsitzernder der RLB Tirol AG in
ihrer ersten Nachhaltigkeitsinformation 2021. Im
Kreislauf, den er beschreibt, bildet die Bank einen
Mittelpunkt.

2019 hatte die intensive Auseinandersetzung der
RLB mit dem Thema Nachhaltigkeit begonnen, 2020
wurden Themenfelder mit hdchstméglichem Impact
auf die Stakeholder und die Region erarbeitet und

,Die MaBnahmen
des EU
Green Deals
verankern die
Finanzbranche als

Drehscheibe der
Transformation.”

Reinhard Mayr

Alle nétigen Lizenzgebiihren sind vertraglich geregelt.

im selben Jahr wurden mit Charlotte Dewilde und
Martin Stolz zwei Nachhaltigkeitsmanager gefun-
den, die an der komplizierten Transformation der
Bank arbeiten.

LWir glauben, dass wir bei der nachhaltigen
Transformation eine groBe Hebelwirkung haben.
Wir sind ein gutes Team, doch ist Nachhaltigkeit
nicht etwas fiir das Teams sondern fiir alle. Wir
sind die Drehscheibe und koordinieren diese Zu-
sammenarbeit”, sagt Charlotte Dewilde. Die gebiir-
tige Belgierin ist vor zwei Jahren aus Liebe zu den
Bergen nach Tirol gezogen und der Umstand, be-
geisterte Sportlerin zu sein, hilft ihr auch in ihrem
Job: ,Ich liebe Herausforderungen.“ Das ist nicht die
schlechteste Voraussetzung, fiillen sie und ihr Kol-
lege doch die RLB-Handlungsfelder Infrastruktur,
Produkte, Personal und Kommunikation mit nach-
haltigem Leben, erheben Kennzahlen, setzen sich
mit der Regulatorien der EU auseinander, tauschen
sich in den Netzwerken aus und arbeiten daran,
die groBe Bank fit zu machen - auch im Hinblick
auf die nichtfinanzielle Berichterstattung, die auf
sie zukommt. Noch fehlen die detaillierte Rahmen
und Vorgaben der EU, doch riistet sich das Institut
friihzeitig.

Dieses frihe Riisten und das Durchforsten des
Unternehmensgeriistes unter nachhaltigen Ge-
sichtspunkten ist ein immer wichtigeres Gebot der
Stunde. ,Unternehmen, die wie wir in einer Liefer-
kette stehen, kommen unweigerlich in eine Berichts-
pflicht. Die Basis dafiir zu erarbeiten ist ein irrsinnig
komplexer Prozess®, weil Alexander Steger, Nach-
haltigkeitsmanager beim Kramsacher Digitaldruck-
Pionier Aeoon Technologies. Umweltschutz ist fiir
das Unternehmen nicht neu und Nachhaltigkeit ist
es ebenso wenig. ,Das Schéne bei Aeoon ist, dass der
Unternehmenszweck an sich schon im Kern nach-
haltig ist“, betont Steger.

Ganzheitliche Betrachtungen

Die weltweit gehandelten Drucker erméglichen
es den Kunden beispielsweise, nur auf Anfrage
zu drucken, die Drucker kénnen repariert und ihr
Lebenszyklus damit verldngert werden. ,Beeindru-
ckend ist auch, dass tiber 70 Prozent der Kompo-
nenten von Lieferanten aus der unmittelbaren Um-
gebung kommen®, betont Steger. Aeoon hat bereits
viele SDGs ,eingearbeitet®, doch ist dieser positive
unternehmerische Aktionismus nie in eine Strategie
umgesetzt beziehungsweise in die Strategie integriert
worden. Auch dafiir ist Alexander Steger zusténdig.
LWir sind dabei, die Daten auf verschiedenste Me-
thoden zu erheben und sind immer an internationa-
len Standards orientiert. Die Ermittlung der Daten
ermoglicht uns, transparent zu berichten. Das ist
glaubwiirdig und kann zertifiziert werden. Was man
messen kann, kann man verdndern®, sagt Steger,
wobei er nicht miide wird, zu betonen, dass es sich
dabei nicht nur um Umweltschutz handelt, sondern
dieser Prozess ein Unternehmen starken kann. ,Es
ist ein guter Weg, das Unternehmen ganzheitlich zu
sehen und den Tunnelblick oder die Betriebsblind-
heit abzuschiitteln®, beschreibt Steger die positiven
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,Der Prozess
ist ein guter
Weg, den
Tunnelblick oder
Betriebsblindheit
im Unternehmen
abzuschitteln.”

Alexander Steger

Folgen des Paradigmenwechsels, der Geld sparen,
Innovationen ankicken und die Mitarbeiter:innen
auf intensivere Weise ins Unternehmensboot holen
kann.

Fir das Land Tirol und die Standortagentur Ti-
rol beobachtet er die Hiirden und Probleme genau,
die sich auf dem fiir ihn recht offenen Weg ergeben.
»Aus dem heraus schaffe ich ein Best Practice Mo-
dell, am dem sich andere Unternehmen orientieren
konnen®, kiindigt Steger an. Landauf, landab, auf al-
len Ebenen und in allen Branchen werden wichtige,
teils erste Schritte gesetzt. Der Takt wirkt atemlos.
Doch das Ziel ist es wert. A

Geforderte CSR- und Nachhaltigkeitsbe-
ratungen konnen Sie im Rahmen der Tiroler
Beratungsforderung in Anspruch nehmen.

Kontakt:

Mag. Marlene Hopfgartner
Nachhaltigkeitsbeauftragte WK Tirol
Telefon: +43 5 90 905 1264

E-Mail: marlene.hopfgartner@wktirol.at
Web: www.WKO.at/tirol /nachhaltigkeit

Dieses und 159 weitere praktische Services
der WK Tirol finden Sie online unter
www.servicepaket.at
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